Associagio dos Servidores do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais

Belo Horizonte, 02 de marc¢o de 2023.

Ao Posto de Atendimento do Banco do Brasil no TCEMG, Agéncia n® 7155-2,

Aos cuidados do representante legal da referida agéncia do Banco do Brasil,

Av. Raja Gabaglia, n°® 1315, Prédio sede, Bairro: Luxemburgo, CEP: 30.380-435, Belo
Horizonte/MG.

Prezado Gerente Geral da Agéncia n® 7155-2 do Branco do Brasil,

A Associaciio dos Servidores do Tribunal de Contas do Estado de Minas

Gerais - Asscontas, neste ato representada por seu Presidente, vem expor e solicitar o seguinte:

Muitos sdo os servidores e prestadores de servigos do TCEMG que procuraram
esta associagdo solicitando providéncias acerca do hordrio restrito de funcionamento do Terminal
do Banco do Brasil n® 5711-70886, Vrs: 460, localizado no primeiro andar do Prédio anexo.

Atualmente, o referido caixa eletrénico estd disponivel para utilizagdo somente no
horario compreendido entre 10:00 e 16:00 horas, fato este que, obviamente, causa bastante
transtorno aos usvarios, que, na maioria das vezes, estio em seus postos de trabalho neste horério.
Inclusive, durante o intervalo de almogo, muitas vezes formam-se filas em frente a‘este terminal
de atendimento, o que poderia ser evitado caso hordrio de _funcionamento fosse alhpliado.

Diante do exposto, em prol da satisfagdo e em beneficio dos clientes do Banco do

Brasil que sdo servidores ou prestam servigos ao TCEMG, esta Associaciio solicita que o

Terminal de caixa eletronico em questiio esteja disponivel para utilizacio entre 07:00 e
19:00 horas. _ 7
Desde j4, a Asscontas agradece pela costumeira atencio que lhe € dispensada e

solicita a implementagio da providéncia ora solicitada, pelos motivos expostos.

Atenciosamente,
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Vicente Vieira da Silva
Presidente
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